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お話を伺った方
　特別養護老人ホーム	瑞寿苑	施設長
　　　　　柿沼芳子さん（写真・中）
　特別養護老人ホーム	瑞寿苑	事業部長
　　　　　高野浩之さん（写真・左）
　特別養護老人ホーム	瑞寿苑	生活相談員
　　　　　石島寛之さん（写真・右）

【法人について】
　東晴会は、基本理念である「地域に開か

れた信頼される法人」を目標に、今年で

36周年となり、長い歴史と伝統が息づく、

地域に根差した法人です。そして各種の専

門職がその専門性を発揮しつつ、法人全体

が高齢者福祉を担う一つのチームとして、

ケアサービスを提供させていただいており

ます。

【働きやすさへの工夫】
　入居者が安心して生活をすることができ

るようにするためには、まず職員が安心し

て働ける環境でないといけないと感じてお

ります。当法人は子育て世代のパパ・ママ

が多く働いており、急なお休みやお子様の

学校等の行事など、職員はお互い様にて、

休みが取りやすく、仕事と家庭を両立する

ことができ、働きやすい環境となっており

ます。有給休暇においては、1時間単位か

ら取得可能であり、その他に職員の心身の

リフレッシュが図れるよう、年間4日間付

与されるリフレッシュ休暇制度もありま

す。子育て中の方や短時間勤務を希望され

る方などにおいては、ワークライフバラン

スを重視し、希望の時間や曜日など、その

方にあった働き方を実現することができる

ようにしております。また、定期的に職員

一人ひとりと面談をする機会を設け、仕事

に関する意見や不安、疑問を解消すること

や一人ひとりの自己実現と自己成長に繋が

るよう、人材育成に取り組んでおり、風通

しの良い職場環境となるよう日々努力して

おります。

　今後も全職員が仕事に対するやりがいを

感じ、安心して末永く働くことので

きる職場づくりを目指していきたい

と思います。

【採用について】
　求める人材像は、介護経験や資

格がなくても「人を思いやれる優し

さをお持ちの方」や「やる気がある

方」、「初めてだけど介護の仕事に興

味のある方」です。人材育成計画

に沿ってそれぞれの目標レベルを明確化

し、法人内研修および外部研修を計画的に

行います。また入職してから資格取得がで

きるような資格取得支援制度も導入して

おります。

【３つ星を取得して】
　今回3つ星認証を取得できたことを、大

変嬉しく思っています。今回のチャレンジ

にて、介護人材育成やワークライフバラン

スを実現するための取り組みなど、これま

で行なってきた様々な取り組みについて改

めて振り返る機会となり良かったと思いま

す。これからも今回の認証に慢心すること

なく、また認証法人として恥じることがな

いよう、努力してまいりたいと思います。
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