
お問合先

栃木県介護現場基礎調査　事務局
（受託会社：エイデル研究所）
メール：tochigi-kaigo@eidell.co.jp

栃木県介護現場基礎調査

ご協力のお願い

＜対象＞
県内に所在する介護保険法（平成９年法律第123
号）に基づく指定又は許可を受けた事業所
※必ず、事業所の管理者がご回答ください。

＜内容＞
介護人材確保、育成、労働環境の改善等、介護人
材の定着に関する取組

設問数：３９問
※回答にかかる所要時間20分～30分程度

①事業所アンケート

アンケートは２種類、回答方法はすべてWEB形式です。内容（対象）

県内の介護サービス事業所における
介護職員の充足状況、処遇、介護生産性向上の取組状況等を調査し、
介護人材確保に関する課題を検証・分析に活用いたします。

いただいた情報は、
これからの介護人材確保に向けた対応方針を策定するための基礎資料
とします。

これからの介護業界の人材確保を促進するために
皆様の「声」をお聞かせください。

調査の目的

2025年8月31日締切日

栃木県
令和７年度

②職員アンケート（勤続３年以内）
＜対象＞
勤続３年以内の職員
※正規・非正規は問いません

＜内容＞
就労先として介護業界を志望した背景、現在の職場を
選択した理由、就業にあたり重視する価値観や職場に
期待するもの等
設問数：１６問
※回答にかかる所要時間10分程度

回答内容は、個別の事業所や職員を特定しない完全匿名で集計します。

栃木県保健福祉部高齢対策課
（受託会社）株式会社エイデル研究所

実施主体

栃木県における介護福祉行政に日頃からご協力をいただき、ありがとうございます。
この度、介護人材の確保における事業者支援を促進するため、以下のとおり、調査を実施いたします。
恐れ入りますが、ご協力いただきますよう、よろしくお願いいたします。

回答方法については、裏面をご確認ください。



栃木県介護現場基礎調査

A：右の二次元バーコードから回答

Ｂ：とちぎ介護人材育成認証制度ホームページから回答
　『とちぎ介護人材育成認証制度』を検索
　↓
　
　↓
　新着情報「栃木県介護現場基礎調査」をクリック

これからの介護業界の人材確保を促進するために

①事業所アンケート

同封のカードを対象職員に配布
 ※カードを３枚同封しています。
 　１枚のカードを１名にお渡しください。
 ↓
 カードに記載されている二次元バーコードから回答

②職員アンケート（勤続３年以内）

回答方法

栃木県介護生産性向上総合相談センター開所のお知らせ

通称：介護のしごとサポートセンターとちぎ
【概要】
　県では、介護サービス事業所において質の高いケアを継続的に提供していくことができる働きやすい職場を作り出す
ことを目的に、事業所ごとの介護テクノロジーなどの導入による業務改善、生産性向上（効率化）をサポートするワンス
トップ相談窓口「栃木県介護生産性向上総合相談センター（通称：介護のしごとサポートセンターとちぎ）」を開所しま
した。
　センターでは、事業所のみなさまから様々な相談を受け、課題を整理するとともに、当所からのサポートだけではな
く、必要に応じて県内外の関連団体や機関とも連携して解決を目指します。また、各種セミナーの開催や事業所にアドバ
イザーを派遣して伴走支援を行うなど、ニーズに応じたきめ細かなサポートをして参ります。

【通常の開所時間・休所日】開所時間 9時00分～17時00分　　　休所日 毎週土・日曜日、祝祭日、年末年始等
【連絡先】 Tel,Fax : 028-623-2940 　　MAIL : info@normalization.jp
【受託者(運営者)】 NPO法人とちぎノーマライゼーション研究会

お問合先

栃木県介護現場基礎調査　事務局
（受託会社：エイデル研究所）
メール：tochigi-kaigo@eidell.co.jp

2025年8月31日締切日

　https://www.eidell.co.jp/tochigi-kaigo/

https://www.eidell.co.jp/tochigi-kaigo/


実施主体：栃木県
（受託会社）株式会社エイデル研究所
問合先：tochigi-kaigo@eidell.co.jp

職員の就職意識調査のお願い

当調査は、栃木県における介護現場の人材確保
を促進することを目的としています。あなたの
就職に関する思いをお聞かせください。

○実施主体  栃木県
○対象  勤続３年以内の職員
○設問数  １６問
○所要時間  １０分程度
○締切日 2025年８月31日

＜内容＞
就労先として介護業界を志望した背景、現在の
職場を選択した理由、就業に当たり重視する価
値観や職場に期待するもの等

職員アンケート（勤続３年以内）

※完全匿名のアンケートになります。
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