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お話を伺った方
　介護課長 　横倉こず恵さん

【法人について】
　私たちの想いはご入居者様の「人として

の尊厳」を何よりも大切にしています。た

だ生活をさせるだけでなく、今ある生活機

能の維持・向上を図ることで、住み慣れた

場所での「自立した在宅生活」を安心して

続けられるよう、全力で支援致します。私

たち全職員が共通認識として持っているの

は「してあげる」という一方的な介助より

も「できたね」という喜びを共有すること

です。

【働きやすさへの工夫】
　深刻な人手不足という業界の課題に対

し、私たちはテクノロジーを味方につける

ことで、職員の負担軽減と安全性の向上を

実現しています。

•インカムの活用

•見守りシステム（aams）の導入

　私たちの職場には、ミャンマーからきた

優秀なスタッフも加わり、国籍を超えた多

彩なメンバーが活躍しています。

【採用について】
　自分の人生を楽しみ、志を形にできる。

そんな「新しい介護」のステージへ。
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•主体性…指示を待つだけでなく、自ら

チャンスを掴みに行ける方

•向上心…インセンティブや公募制を活か

し、自分の価値を高めたい方

•誠実さ…チームの和を大切にし、ルール

を守って誠実に入居者様と向き合える方

•人生を楽しむ心…仕事もプライベートも

全力で楽しみ、豊かな人生を送りたい方

　まずは「ホームの空気」を感じに来て下

さい。

【3つ星を取得して】
　3つ星取得という高い目標に対し、自ら手

を挙げた志の高いメンバーで委員を構成し

ました。メンバーが外部の研修や交流会で

得た刺激を職場に持ち帰り、現場の改善に

努めたプロセスこそが、今回の認証取得の

原動力です。この取り組みを通じて職員一

人一人が「自分たちの手で職場を良くして

いる」と実感できる、真に働きやすい環境

への第一歩を踏み出すことが出来ました。

にこにこ川原田俱楽部のスタッフの皆さん


